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SUIVI DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE
Consommation GAZ

Energie chaleur COBAS EN MWh- Arcachan

H Arcachon 2015 ® Arcachon 2014

a1 517 568 590 613

637 676 746 763

o

,-f"'jArcachon 2015

Commentaire : La consommation de 2015 est plus basse que 2014 malgré une rigueur
supérieur. Cette baisse est due aussi au remplissage eau en forte baisse




SUIVI DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE

Consommation Electrique

Energie élec COBAS EN MWh- Arcachon

¥ Arcachon 2015 Arcachon 2014
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Répartition de la consommation
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en cours afin de réduire les consommation

Commentaire : La consommation effective sur I'année 2015 est de 678 KWh. Conformément a
I'utilisation la part la plus énergivore concerne le fonctionnement des pompes et systeme
de traitement d’eau (dont ozoneur). Une étude pour la mis en place de programmateur est
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SUIVI DE LA CONSOMMATION D’ENERGIE
Consommation Eau

Consod'eau COBAS - Arcachon

M Arcachon2015 ™ Arcachon 2014

-~ Arcachon 2014

® Géneral filtration bassin
BECS

W EF5

mEFSG

W Arrosage

Commentaire : NOUS avons moins consomme 10233 M3 et tenu les engagements de
consommation. La mise en place du systeme de récupération eau perdue de
refroidissement de I'ozoneur a permis d’optimiser les consommations.




Piscines

Mode de traitement

Ozone + Chlore

Ozone +Chlore

Données Arcachon La teste de buch Gujan mestras
Fréquentation 62716 | 102840 | 99873
Surfaces Bassins (m?) 493 I 580 | 503
Volume Bassins (m” 948 | 1630 | 728
Surface chauffée (m?) 1004 ' 1212 ' 891

Ozone + Chlore

Eau (m’) 10233 16236 : 10342
Gaz (MWh PCS) 597 ! 721 ! 683
Electricité MWh 678 i 889 i 815
RATIOS DE CONSOMMATION
Données Arcachon La teste de buch Gujan mestras
Litres/baigneur Bassins () 45 . 47 | 46
kWhg,,/baigneur 10 | 7 | 7
Kwhgec/baigneur 11 ' 9 ' 8
Wh,i/m?/jour 111 | 87 | 154

Commentaire : L’Objectif de consommation est compris entre 45 a 55 Litres /baigneurs. Pour
I'année 2015, le ratio de consommation est de 45 litres/baigneurs. L’'objectif a donc été

atteint.
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OPERATIONS DE MAINTENANCE
Répartition de la maintenance

31/03/2016

2015

EPréventif mDépannage
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OPERATIONS DE MAINTENANCE
Interventions correctives

nettoyage des rigoles des plages
26/01/2015 . PERSONNE A L'ENTRETEN DELA PISCNECEMATIN-  [266192SAN  |26/01/2015 ’ 26/01/2015
+ c
16825426 |20 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau  |BOURLOIS MR 33646462600 e TN i atrALD| o Piscine Trait.Eau | Autre / netoyage du peciuve analyses et by
Vomissement d un enfant dans le
16878582 [19/922015 5330063000  [ms Arcacron Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau  [BERTHET MR +33557722733  |Vomi dans le bassin 266192 SAN | 16/02/2015 |1 cine Trait Eau |Autre / Commentaire | Autre / Commentaire | bassin ludique. Filiation passage du | 17/92/2015
17:48 MARTIN GERALD] 18:07 11:15
robot , ramassage au filet
66192 SAN Pas de nettoyage ce matin analyses
16941577 270 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  [Autre BOURLOIS M. +33657722720 | PERSONNE NAIVENU FARE LENTRETEN CEMATIN #5192 920 120705 Autre Autre / 29 h par moi meme tech cofely (730
Sk au ieu de 7h
008133 Vomissement bassin sportif , robot +
169986 15 [2/2420%5 12330263000 P ARCACHON Piscine Trait.Eau  |Pb.Propreté eau [ MVE BIANCONIE +33557722720  |VOMI DANS LE GRAND BAIN casTAGNET  |2/0429%5 |piscine Trait.gau |Autre / Commentaire. [Atre / Commentaire  [nettoyage fitre , lavage fitre bassin |20/04/20%%
- CHRISTOPHE i sportit , fermeture bassin 4h00
23/04/2015 TOUS LES JETS DU BASSINSE SONTARRETES ET __ ,76,36 paRs | 2310472015 23/04/2015
17004147 735 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  [Alarme/Defaut  [CLAUDEL M. +33657722729  |L'EAU NE SECOULEPLUS SUR LES BORDS DU BASSIN-[ 219238 A0S {2370 Piscine Trait.Eau | Régulation/Securité | Ré !
g SYSTEME DALERTE SEST ARRETE :
30042015 | TECHNICIEN VENU A 8H PAS EU D ENTRETIEN DE 008133 0042015 0042015
17016078 2330263000 [PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau  |BOURLOIS MR +33557722729 | NETTOYAGE CE MATIN URGENT CAR OWVERTURE | CASTAGNET Piscine Trait.Eau | Autre / Commentaire | Mesure conservatoire [ Prise mesure pour nettoyage
o6: y .
PISCINE A 9H45 CHRISTOPHE
esi02san | 2170872015 Surchioration e firation des bassins [, o
1705 43 44 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Alarme/Defaut  |BOURLOIS MR +33646462600 | ALERTE STAPHYLOCOQUES DANS BASSIN LUDIQUE Piscine Trait.Eau | Autre / C Autre / C ludiques et . Demain ars
16:43 MARTIN GERALD| 17:26 ; 18:
vient pour une contre visite
008133 Le batiment ne comprend pas de clim
17088201 |129/2015 5330063000  [ms ArcacrHoN Froid / Cim Inexistant MEWILD 433557722720 [Pas de clima faccueil et dans les bureaux, i fait 20" |cAsTAGNET  |19/%%20%5 paiment Autre / Commentaire | Autre / Commentaire | 427 165 bureaux et a faccuel, etude en| 12/06/2015
1 1720 cours: vu sur la cta pour affinage des | 16:52
CHRISTOPHE R
paramétres
17/06/2015 ! 266192 5AN 1800672015 | . 18/06/2015
+
17099681 |17 PIS ARCACHON Equipements Autre ACCUBL 33557722733 |Ne peut pas activer | alarme i aaLD| 1090 Batiment Autre / Commentaire. [Autre / Commentaire | Contast ineo pour depannage alarme [ 1598
17136568 [(07/%0%  |2330263000 P ARCACHON Piscine Trait.Eau  [Pb.Propreté eau [ACCEUL +33557722733 | Vomi dans le bassin ludique reasnonRS |05Ier20% piscine Trait.gau [Aurre / 09/07/2018
PROBLEME DE NETOY AGE PISCINE PAS ETE FATT
CORRECTEMENT(SABLE + ELASTIQUE DANS LE
17135079 |19/712015 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau  |BOURLOIS MR 433557722729 | BASSIN LUDIQUE + DES PANSENENTS QUITRAREAU |oreamsome. |oaae - [Pscine Trat Eau fautre / commentaire. [Autre / Commentaire - |Retance ste de nettoyage 1310712015
SOL + TRACE NOIRE MOISISSURE SUR LES JONTS
BASSIN SPORTE + 1 'EAIIEST] TeaEE
22/07/2015 Pas de débit au niveau des VMC des locaux 008133 23/0712015 2710712015
17158023 2330263000 [PIS ARCACHON Ve Inexistante BOURLOIS MR +33557722729 CASTAGNET e Sécurité / Commande | Réglage Reglage
15: administatifs, : :
CHRISTOPHE
SECHE CHEVEUX COTE PUBLIC HS + LES 3 DUFOND 1 008133 Remplacement 3 séches cheveux
1716 6105 PIS ARCACHON Autre FONTAINE MVE +33657722729 | A DUNAL A SETENDRE- LE2EMELA RESISTANCE  [CASTAGNET [ #0 Matériel dé vestiaire individuel, débouchage fodd
SALLUME ET 3EVE HS CHRISTOPHE : symphonie de sol vestiaire club ’
30/07/2015 008133 30/07/2015 Lavage filtre, surchloration bassin 310712015
171696 21 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine Trait.Eau Pb.Propreté eau | ACCEUIL 433633108804 | ESCREMENTS DANS LE PETIT BASSIN CASTAGNET Piscine Trait.Eau | Autre / Commentaire |Nettoyage g .
16:15 1837 ludique , fermeture bassin 07:24
CHRISTOPHE
13/08/2015 . POLLUTION DU BASSIN LUDIQUE SUITEA DES 005625 13/08/2015 ; Nettoyage fitres, info SAMSIC etvu  [14/08/2015
+
17189368 |3 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  [Pb. Trait. deau  [BOURLOIS M. a3easacze0  [COULIION U BESSN e AV | 1o Piscine Trait.Eau | Autre / Commentaire |Nettoyage i it
17208380 [27/98/2015 5330263000  [ms ArcacroN Sureté/Secu. nc [Alarme BOURLOIS MR +33646462600 | ALARME INTRUSION - MESSAGE DEFAUT- 266192 SAN  |27/08/2015 | paiment Autre / Commentaire [Autre / Commentaire ~[A1rme arrétée et intervention demain |27/08/2015
o08: MARTIN GERALD| 13:48 matin d ineo pour rétablissement 6
17 2258 57 |07/09/2015 PIS ARCACHON Equipements Autre ACCEUIL 433633198804 |seche cheveux qui fonctionne plus cote public 266192 SAN  |07/09/2015 gy Matériel défectueux | Autre / Commentaire | Seche cheveux en commande 1410972015
15: MARTIN GERALD] 16:08 10:
ENTRETIENT DU BASSIN SPORTIF NA PAS ETE FAIT OU
17268240 [22/992015 5330263000  [ms ArcacroN Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau  |BOURLOIS MR +33646462600 | MAL FAIT (DEPOTS- CHEVEUX ,,.,,AU FOND DU 266192 SAN  |20/09/2015 i cine Trait. Eau |Autre / Commentaire |Autre / Commentaire | V1€ des plages, des bassins, le 2910912015
08:18 BAsry MARTIN GERALD| 10:12 nettoyage a été fait. :




OPERATIONS DE MAINTENANCE
Interventions correctives

Le robot n a pas ét6 mis la veille dans le
17271306 (32992025 2330263000  |Pis ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau |BOURLOIS MR +33646462600 | ENTRETIEN DELA PISCINE NON SATISFAISANT (B SAN Piscine Trait Eau | Autre / Commentaire [Autre / Commentaire ~ [bassin sporti et des résidus au fond du| 39/99/201
08:10 SPORTIF SALE) MARTIN GERALD] . i N . 12:21
bassin ont été retrouvés ce matin
Probleme dentretien du bassin - Le bassin est fermé et
17273557 30{0912015 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau | Pb.Propreté eau |AccuBL 433557722729 | nettoyé pendant 1h dans lattente du passage du ;ff;?ﬁ‘z’w B o Piscine Trait.Eau | Autre / Commentaire | Autre / Commentaire |Le robot a été passé dans le sportif ﬁ;/‘ID/ZDIS
technicien d :
17279946 (02192005 5330063000  |Pis ARCACHON Ve i BOURLOIS MR +33557722730  |vme au Ler est hs au locaux administratit 266192 SAN  |02/10/2015 gy Autre / Commentaire [Autre / Commentaire [ 00U de recherche de plan des 05/10/2015
14 MARTIN GERALD| 15:26 gaines d aération &
05/11/2015 266192 SAN 05/11/2015 05/11/2015
17373294 (2570 2330263000 |PIS ARCACHON Hectricite Autre MVIE FONTAINE 33557722729 |2 SECHES CHEVEUX EN PANNE COTE PUBLICS e Lol ey Matériel Autre / Seche cheveux a remplacer
17370117 (99212005 2530263000  |Pis ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre BOURLOIS M. 33557722729 | PEGRADATION DES DERAPANTS SOL DES PLAGES DE (266192 SAN  [16/11/2015 g jimen Autre / Commentaire |Autre / Commentaire | S2"TaUX & repérer et aremplacer lors |10/11/2015
14:35 LA PISCINE-SOL GLISSANT MARTIN GERALD|09:27 de l'arrét technique 12:42
137117201 ) o Défault alarme porte d'entrée et sortie. Demande du  [266192 SAN  |13/1/2015 | ; ; ] 131172015
1739757 (10 PIS ARCACHON Batment Pb. Menuiserie | FONTAINE MVE wsssTrzzrze | B ALl ooae Batment Autre / Commentaire |Autre / Commentaire | Demande faite  Ineo le 12 novembre |1
17442210 93122015 5330063000  |Pis ARcACHON Piscine TraitEau  |Pb.Propreté eau  |BOURLOIS MR 433557722729 |SURLES 2 BASSINS-EAU SALEDEPOT DANS L EAU 280192 SAN - |03/12/2015 . i it au | Autre / Commentaire [ Autre / Commentaire | 3it€ en direct, passage du robot 08/12/2015
[ MARTIN GERALD] 08:55 nettoyage des plages :
28/12/2015 SPOT SUBAQUATIQUE EST DECROCHE DANS LE 008133 29/12/2015 Remise en place hublot subaquatique 04/01/2016
17487063 2330263000 |PiS ARCACHON Hectricite Autre BOURLOIS M. +33646462609 CASTAGNET Bectricite Eclairage Réparation se en P aduata
09:55 BASSIN LUDIQUE 11:40 bassin ludique 09:
CHRISTOPHE
28/12/2015 PANNE DU JET HY DRO MASSANT SUR BASSIN 008133 28/12/2015 réamorcer pompe col de cygne , essai |04/01/2016
17487450 2330263000 | PIS ARCACHON Hectricité Autre BOURLOIS MR 433557722730 CASTAGNET Equipements | Sécurité / Commande | Déblocage pomp ygne
1118 LUDIQUE 11:46 ok 09:48
CHRISTOPHE
RELANCE-SPORT AQUATIQUE DETACHE-OUVRE DANS |008133 - .
9/12/201
17489154 PIS ARCACHON Hectricité Autre MR BOURLOIS 433646462609 |1 HAU PUBLIC-VOUDRAIT AVOIR LA REPARATION D Ic casTAGNET  [2222/2015 [ geciricite Eclairage Réparation Remise en place hublot subaquatique  [04/01/2016
08:46 : bassin ludique. 09:
LA CHRISTOPHE
51005074 |030Y2015 5330063000  |Pis ARCACHON Piscine TraitEau | Piscine Trait. Eau |BILLETERTE MR 433646761578 |niveau chiore bas ( 0.45) 005625 03/01/2015 | i cine Trait Eau | Autre / Commentaire | Autre / Commentaire  |ANalyses eaux bassins ludiques et 05/01/2015
o07: RECAPET DAVID [ 10:33 Patau + reglages Syclope :
pas eu deentretien bassin ce matin // la personne est
51110041 [24042005 5330063000  |Pis ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre BOURLOIS PASCAL DIRJ 433557722729 |venue en retard a juste fa les analyses et est reparti// |2/ 22cc DARS 2410112015 | g cin rrait Eau | Autre / O i non fait ce matin par samsic | 25/01/2015
12:27 ' g nalyse CHRISTOPHE  [13:02 00,
demande une intervention pour fentretien //
Compresseur d air en defaut lors du
51124176 |24/022015 5330063000 | Ps ArcacHoN Piscine TraitBau | Autre CLAUDEL M. 433557722729 |jets et fltration HS / bassin ludgiue 266192 SAN - |14/02/2015 iy i o Tyait Eau | Matériel défectueux | Déblocage d e des pompes de filration ~ |16/02/2015
09:15 MARTIN GERALD| 09:32 suite a un niveau tres bas du bassin et |09:48
un remplissage du bassin ludique
15/02/2015 S . 266192 SAN  [15/02/2015 o ! vanne essai
s1124844 [0 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre BERTHET MR 433557722733 |plus de jets R aLo e Piscine Trait Eau |Vanne régénération | Deéblocage ssagb oo o
008133 débouchage canne injection chiore
51128650 330263000 |PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb. Trait. deau  |ACCEUL +33557722733 | bassin sportit /0.24 en chiore et combiné trés faible | CASTAGNET Piscine Trait Eau | Pompe doseuse | Déblocage bassin sportif, remise en route fiftration
09:04 10:00 . » . 16:06
CHRISTOPHE bassin sportif , analyse eaux bassin
. . o . 278860 ANDRIEL . . R ) Lavage filtre Controle ludique Reglage |02/03/2015
s1131588 (2500 330263000 |PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre AcCEUL +33646761579 | chlore élevé au bassin ludique. 2 [sbes Piscine Trait Eau Reglage reouinion o
51132264 |OY032015  oa30063000 | Ps ArcacHON Piscine TraitEau | Autre BERTET MR 433540700027 | Taux de chioramine trop élévé 278860 ANDRIEU|OL/03/2015 | 5y in o Trait Eau | Autre / Commentaire | Appoint d'eau et purge] Gloture du dépannage 02/03/2015
08:26  THIERRY 09:56 07:46
51135520 g7f°3’2°15 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb. Trait. d'eau  |ACCUBIL +33646761579 | niveau de chiore trop bas gféig;f: 07/03/2015 | 55 cine Trait.Eau | Autre / Commentaire |Autre / Commentaire | controle ras 09/03/2015




OPERATIONS DE MAINTENANCE
Interventions correctives

s1138901 [14/0%/2015 5330063000  |Pis ARcAGHON Piscine TraitEau  |Autre ACCEUL 433633198804 | chlore ludique haut 005625 1410812015 | 3 cine Trait Eau [Autre / Autre / C Contrdles chlore ludique un peu haut en |16/03/2015
o RECAPET DAVID [08:24 cours d 08:31
200433
21/03/2015 21/03/2015
51142509 (2 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb. Trait. deau  [ACCEUL 433633198804 | combiné haut pataugeoire ETCHEGARAY Piscine Trait.Eau | Pompe doseuse Réglage reamorssage canne chiore pato s
THOMAS :
Bassin sportif DPDS inferieur & DPDL // et la 200433
6 scurité c
s1143167 (2209 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre BARBET P05 16 5T 5,08 ttap de ehiore ETcHEGARAY 22198 Piscine Trait. Autre / analyse ok ras s
THOMAS
51149320 040 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre ACCEUL +33557722733 | bassin sportit / libre actif hors normes s s [Qarear2015 eiscine Trait gau | Aure / Commentaire. [Autre / Commentaire [ SPOTI €t patau analyse bonne HR| 0910412015
8133 Analyse eau bassin ludique , controle
s1156417 19942925 |r330063000  |Pis ARcAGHON Piscine TraitEau  |Autre ACCEUL +a3557722733 PP au niveau des analyse bassin ludique - taux de casTAGNET  |1O/042015 | pigcing Trait Eau | Pompe doseuse Réglage cyclope et pompe doseuse , mesure | 29/%4/2015
o chiore trop éléve 2.40 et 2.61 o
CHRISTOPHE chiore bassin ludique 1.66 mg/l
20104/2015 ine zone en defaut et ne pas enclencher falarme car lui | 2o 2310412015 Réinitialisation clavier , remise azero  [24/04/2015
51157122 2330263000 | PIS ARCACHON Sureté/Secu. Inc Autre BOURLOIS MR une z p: " casTAGNET Sureté/Secu. Inc|Sys Antiintrusion | Réinitialisation automatf o asat wvier » =
20:56 met un defaut / souhaite que le tech rappel 17:30 historique alarme , defaut secteur . |07:28
CHRISTOPHE
51161873 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre MEWILD 433557722729 |demande le nettoyage de lespace bassin 278860 ANDRIEUJ 02/05/2015 | 5z gy Autre / Commentaire | informations / Explicatid dSmande dintervention ste de 06/05/2015
10:03 THIERRY nettoyage
51162018 2330263000 | 1S ARCAGHON prscine Traitau |aute BARBET MR patogeoire manque de chiore 0.36 au liou de 0.60/ et (278860 ANDRIEVJ02/05/2015 | oo Ny oo | oo doau ot purge| PUrge bassin Nettoyage fitre Controle |04/05/2015
13:49 piscine ludique 0.79 alors que le max est a 0.60 THIERRY el fonctionnement chioration
. 275238 DARS 11/05/2015
! . Trait. d + g e c
s1164978 (0970 PIS ARCACHON Piscine Trait.Eau  |Pb. Trait. deau  [ACCEUL 33557722733 |chlore elevé au ludique firimadsausdil hubes Piscine Trait / Autre / controle et reglage /
s1165808 [1/092015 5330063000  |Pis ARcAGHON Piscine TraitEau  |Autre ACCEUL +a3557722733 | Chlore trop faible / probléme  dpl sur la ludique etla 275238 DARS  |11/05/2015 | pig i Trait Eau | Autre / Commentaire |Autre / Commentaire  [controle 11/05/2015
o pataugeoire et un probleme de combiné sur la sportif  |CHRISTOPHE  |10:48
12/05/2015 275238 DARS  [12/05/2015
1166231 (200 2330263000 | PIS ARCACHON Chauffage Autre BEN AMARMR 433557722733 | dpd1 faible Libre actit faible// ludique pirmadeaidil bebos Chauffage Autre / Commentaire | Etalonnage Controle et appoint bt
008133 Excrement bassin ludique . Nettoyage
51167876 |15/05/2015 5530563000  |Pis ARcAcHON Piscine TraitEau  |Autre ACCEUL 433557722733 | Demande le nettoyage du bassin ludique CASTAGNET Piscine Trait. e bassin ludique avec robot , nettoyage 18/05/2015
17: 17:56 fiitre robot , nettoyage filtre 1 bassin  [07:
CHRISTOPHE
ludique .
008133 Analyse eau bassin ludique , chiore
s1168325 [19/092015 5330063000  |Pis ARcAGHON Piscine TraitEau  |Pb. Trait. deau  [ACCUBL 433557722733 |bassin ludique chiore elevé casTAGNET  |18/08/2015 | pigcing Trait Eau | Pompe doseuse Réglage libre (2,01) , chiore total (2,33) , ph 18/05/2015
o 09:45 o
CHRISTOPHE (7.40) .
. le Taux du Chiore est Elevé pour la Pataugeoire etle  |005625 02106/2015 08/06/2015
51174836 (0200 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Pb. Trait. deau  |MATHIEU +aseaatomeon | T K oAV |sage Piscine Trait.Eau | Autre / Commentaire | Autre / Commentaire | Gac fait par M San Martin
275238 DARS 1210612015
- + . e
sia7s116 (7500 PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre MVE FONTAINE 33681202378 |seche cheveux ne fonctionne plus e | Piscine Trait / Devis Client commande en cours brss
275238 DARS  [09/06/2015 12/06/2015
: - : -
51178510 (7500 2330263000 | PIS ARCACHON Ascenseurs Bouton dappel | M BOURLOIS 433557722729 [panne sur le bouton d'appel de fascenceur fipatsaidil Fdvd Services Matériel Autre / fait B
008133 23106/2015 Mse a larret systeme intrusion ala  [24/06/2015
51183561 2330263000 | PIS ARCACHON Sureté/Secu. e [Autre BOURLOIS MR alarme narrive pas a farréter CASTAGNET Sureté/Secu. Inc[Sys Antiintrusion  [Mise a rarret Y usi
19:10 demande de Mr bourlois .
CHRISTOPHE
51188913 24{07’2015 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre KOLACIA MAITRE 7722729 |bassin se vide les pompes hs gf:la;rg;f: 0410712015 | i cine Trait, Tuyau air comprime casse reparation 35{07/2015
Gllent mest pas satisfal du nettoyage de la Socete
s1197666 (22707 2330263000 | PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre BOURLOIS M +33557722729 | Samsic... Client souhaite juste le signaler, pas de Zreae e |2/07r201% [ eascine TraitEau | Aue / commentaire. [ Autre / Commentaire [ Probleme de nettoyage 27/07/2015
- deplacement demandé




OPERATIONS DE MAINTENANCE
Interventions correctives

st20008 (29285 |osanseaon  |ps ARcacron Piscine TratEau  |Autre BIANCON MVE sagssrrzrg  |PRS e deborderment pour e bassi udique etla 278560 ANDREVIO2I0812015 oy e Tt au | Ré Ré Ré porpes Ldique etpato | 002015
09:57 pateugeie ,// aucune pompe d'activité fonctionne THERRY 11:56 15:06
Verre dans les bassin et sur la plage
02/08/2015 . . . N 278860 ANDRIEU|02/08/2015 o P . |suite a explosion verre protecteur 10/08/2015
51200618 163 2330263000  |PIS ARCACHON Piscine Trait.Eau Autre KOLACJA MVE +557722729 projecteurs cassés THERRY 1653 Blectricité Matériel | Explicati o SAMSClundi |11:13
Photos
51202982 23{2:12015 2330263000  [PIS ARCACHON Piscine Trait Eau Pb. Trait. d'eau  [FONTAINE MVE +33557722729  |les analyses de la piscine n'ont pas ete faite ce matin ZMA(iEé?f\IS(:\E},:ALD 22{2212015 Piscine Trait.Eau | Autre / Commentaire |Autre / Commentaire :;;?/;:S des ol bassis pour 1(1){(1)2/2015
51204289 1300812015 2330263000  |PIS ARCACHON Electricité Ab: 1 Cal BIANCONIMVE +33557722729 éche ch dijoncte 215238 DARS (1310812015 Batiment Autre / C Ré R 1300812015
133 lectricité sence / Coupur} seche cheveux djoncte oRsToRE  |1435 atimen utre 1805
51205132 1500812015 2330263000  |PIS ARCACHON Piscine Trait Eal Autr KOLACJA MME +557722729 its dans le bassin ludi 008625 150612015 Piscine Trait.Eau | Autre / Co taire | Autre / Commentai Netioyagefifres bassin kdque et 1710812015
1204 cine Trait Eau utre excrements dans le bassin ludique recaper avil 1316 iscine Trait.Eau | Autre / Commentaire |Autre miaite | ssage robot-+ conirdles ok 0007
Fermeture entrée Piscine en manu et
51205254 1500812015 2330263000  |PIS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre BRUNNEL MVE +33557722729  |portes du sas restent bloquées ouvertes//urgentes 005625 1510812015 Piscine Trait.Eau | Ré Autre / C appel pour i demain matin 1700812015
19:41 RECAPET DAVID|20:22 X . 09:07
Portis ( vu avec M Andrieu )
30/08/2015 268049 RIMONT [30/08/2015 Analyse du bassin ludi t 31/08/2015
5120995 [ 2330263000 |PS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre CEDRCMR 23660488575 | Chlore rop haut ! Piscine Trat Eau | Autre | Commentaire: [Autre / Commentaire |/ o¢ 1 Passin Llque & !
07:45 ALAIN 09:05 pataugeoire correct 12:27
12/09/2015 200438 12/09/2015 bassin 32 Attente retol 14/09/2015
51214487 2330263000 [PS ARCACHON Piscine TraitEau  |Autre MR BOURLOIS PASCAL |+33557722729 | défaut de nettoyage + bassin ludique inférieur 330° | ETCHEGARAY Piscine Trait Eau [ Autre / fual peralure bassin 32 Allente retour
08:28 11:02 samsic pour nettoyage 11.03
THOMAS
21/09/2015 . alarme s'est enclenchée de la porte de secours des 275238 DARS  [21/09/2015 . |Suite a coup de téléphone ,dépannage  |22/09/2015
51219310 1853 2330263000  [PIS ARCACHON Sureté/Secu. Inc  |Alarme KOLACJA MVE +557722729 vestiaies publques OGRSTORE  |2158 Autre Autre Autre / Commentaire annuler,confirmation de | utisateur, 08:38
06/10/2015 008138 19/10/2015 21/10/2015
51227862 2330263000  |PISARCACHON Piscine Trait.Eau Pb. Trait. d'eau  [MR CEDRIC +33557722733  |taux de chlore trop haut a la patogeoire. CASTAGNET Piscine Trait.Eau | Pompe doseuse Réglage VVu avec technicien s’ occupant du site .
06:44 09:10 10:08
CHRISTOPHE
21/10/2015 . . . " . 278860 ANDRIEU| 22/10/2015 | . . . Intervention effectue par Mr San Martin |26/10/2015
51242132 2330263000  |PIS ARCACHON Piscine Trait Ea Autre BOURLOIS PASCAL  [+33557722729 ident petit b P Trait.Eau | Autre / Col 1t Nt
1210 cne fratkay—|Ade feident pettbassin THERRY 1115 scine Trall.eau | Autre [ Lommentare. |Nettoyage Netioyage hassin Nettoyage fitaion ~|08:31
21/12/2015 . Inpossible d'enclencher lalarme alarme en défaut / 005625 21/12/2015 . o . L . . 2201212015
51283766 182 2330263000  |PIS ARCACHON Sureté/Secu. Inc Alarme ACCUEL +33557722729 Bourlois Pascal 06 46 46 26 09 recaper pavi| 19:30 Sureté/Secu. Inc|Sys Antiintrusion | Autre / Commentaire  [Commentaire vide remplacé par script 09:37
. - . 008133 A . .
51287810 |22 |osaneann0  |pis ARCACHON Picine TraitEau | Odeur ACCUEL sagssrroryg  |!emontées debules daf surles buses dubassin oy spagygr  [SAZ20IS o i ey | ute | Commentare [Autre / Commentaire | COMECtClent nerventon programée | 0410112016
19:47 ludique/ forte odeur d'ozone CHRISTOPHE 19:55 demain par technicien site 09:51




OPERATIONS DE MAINTENANCE
Répartition des déepannages par symptomes

31/03/2016

REPARTITION DES DEPANNAGES PAR SYMPTOMES

2% \1"|/° 2% 39

® Chauffage

= VMC

® Equipements

B Piscine Trait.Eau

® Froid / Clim

B Sureté/Sécurité

= Electricité
Batiment

Ascenseur

Rapport annuel 2015_Piscine Arcachon
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OPERATIONS DE MAINTENANCE
Comparatif du volume de dépannages

18

m2013 m2014 m2015

Utilisation systematique de I'outil Cofely direct pour les demandes
intervention doit amener davantage de tracabilité.

31/03/2016 Rapport annuel 2015_Piscine Arcachon
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OPERATIONS DE GER
Etat du compte pour la période du 01/01/2015 au 31/12/2015

20/01/2015 | 1701261 |Remplacement pompe injection chlore ludique et 1013,58| 485,15| 1498,73
02/03/2015| 1700433 |Remplacement pressostat et filtre a huile 232,21| 242,57 474,79|
03/03/2015| 1723580 |Remplacement douche handicape 292,95| 242,57 535,52
11/03/2015 | 1726197 |Fourniture sonde centrale ETT 300,04 181,93 481,97
13/04/2015 | 1742546 |Alimentation d'eau pour douche de sécurité 783,00/ 60,64 843,64
30/01/2015 | 1696074 |Remplacement pots a galets 264,74| 303,22 567,95
20/05/2015| 1762817 |Remplacement poussoirs télécommande éclairage 214,79| 242,57 457,36
26/05/2015| 1766774 |Remplacement canne et crépines injection 764,10 121,29 885,39]
07/05/2015| 1762207 |Remplacement panneaux de douche 579,15| 242,57 821,72
01/07/2015 [ 1786827 [Fourniture et programmation émetteur pour portes 324,00| 121,29 445,29|
09/07/2015| 1790058 [Remplacement sonde chlore et mise en stock 2862,24| 121,29| 2983,53
21/09/2015 | 1810707 |Remise en état portail 608,85 121,29 730,14
25/08/2015| 1814886 |Remplacement mitigeurs sanitaire et infirmerie 196,22| 303,22| 499,44
25/09/2015| 1831908 |Remplacement huileurs air comprime 226,80 606,43 833,23
05/11/2015 [ 1286786 [Mise en stock pompes d'injection chlore 2859,17| 60,64| 2919,81
10/12/2015 | 1367685 |Mise en place onduleur sur réqgulation 127 58| 242,57 370,15
23/11/2015 | 1368593 |Remplacement détecteurs de présence sanitaires 230,72| 303,22 533,93

TOTAL DEPENSES 2015] 15 882,57

REDEVANCE 2015] 62 977,56

SOLDE 2014]| 70 060,07

SOLDE et produit financier taux EONIA 0,05% - 2015 1| 17 213,63




Objectifs de performance



OBJECTIFS DE PERFORMANCE

ETAT DES INDICATEURS (le fichier est tracé du 01/01/2015 au 31/12/2015)

Voir fichier excel

31/03/2016 Rapport annuel 2015_Piscine Arcachon
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Opérations sous -traitants



OPERATIONS SOUS-TRAITANTS
Prestations confiés aux sous-traitants

X3FD3292138 |HEXAGONE 2016 - ENTRETIEN ROBOTS PISCINE ARCACHON 1935,10€
X3FC3278484 |ODY SSEE ENVIRONNEMENT 02122015 piscine Arcachon pompe doseuse 737,13 €
X3FC3215424 |ODY SSEE ENVIRONNEMENT 23102015 POMPE PISCINE ARCACHON 2117,90 €]
X3FC3203784 |HEXAGONE 131015 CABLE PISCINE ARCACHON 911,50 €]
X3FC3150912 |EUROFEU SERVICES 11092015 incendie 85,50 €]
X3FC3132767 |INTARSIA SAS 31082015- PIS ARCACHON 463,50 €
X3FD3106490 |QHS QUALITE HY GIENE SERVICES 2015 - NETTOY AGE DES TERRASSES 1260,00 €
X3FC3066077 |ODY SSEE ENVIRONNEMENT 240615 TUYAU ARCACHON 455,09 €
X3FC3065964 |SYCLOPE ELECTRONIQUE 290615 SONDE PISCINE ARCACHON 1 060,09 €
X3FC3049582 |INTARSIA SAS 220615 PEINTURE GRILLE GRATTAGE 4 259,35 €|
X3FC3042517 |SYCLOPE ELECTRONIQUE 10062015 PISCINE ARCACHON SONDE 1060,09 €
X3FC3000501 |AT2M 12052015 pvc 361,83 €
X3FC2997454 |ODY SSEE ENVIRONNEMENT 19052015 CANNES INJECTION 566,00 €|
X3FC2987501 |INTARSIA SAS 30042015 PEINTURE 77,45 €
X3FC2974701 |INTARSIA SAS 24072015 PISCINE ARCACHON RESPRISE SUPPORT ABIME 8190,12 €]
X3FC2933913 |ARCACHON PLOMBERIE COUVERTURE 27032015 douche 580,00 €]
X3FC2840473 |ACCUS SERVICE 28012015 PILES 107,02 €

Commentaire . Engagement de I'article 39 est atteint sur 'ensemble des trois piscines
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Bilan annuel des indicateurs de performance
Suivi de I'exploitation

— TABLEAU DE PENALISATION OU DE BONIFICATION POUR L'EXERCICE 2015 - Piscine d'Arcachon
Exploitation
N° Engagements Performances Centres Aquatiques Points Points
de Mode bonification Mode pénalisation
retenus
base
1 Respect du planning de maintenance et du plan 20 1 point par retard excédant les 0
prévisionnel de GER révisé chaque année seuils et tolérances
2 Rupture d'alimentation ou insuffisance d'alimentation 10 0
2a Electrique| 10 1 point par événement 0
2b Thermique| 10 1 point par événement 0
Lo 3 1 point par retard excédant les
3 Délais de dépannage 20 R , 0
seuils et tolérances
1 point par tranche de 5°C, ou de
4 Maintien des températures eau et air (T°C, Hygrométrie) 10 10% HR excédant les seuils et 0
tolérances
1 point par retard excédant les
5a Engagement sur la disponibilité partielle des bassins 10 P P 0

seuils et tolérances

1point par retard excédant les
Sb Engagement sur la disponibilité totale des bassins 20 P p. , 1
seuils et tolérances

Maintien de la qualité physico-chimique de I'eau des

6a . 20 1 point par circuit non conforme 3
bassins
6b Consommation d'eau hygiénique de bassins (ratio par 20 1 point par tranche de 1 point par tranche de 101/baigneur o
baigneur, hors vidanges) 101/baigneur excédant les seuils et du RC
L 3 3 L Intrinséque au marché fourniture | 1 point partranche de 5 défauts
7 Maintien du bon état des aménagements intérieurs 20 . i , 0
de chaleur excédant les seuils et tolérances
% point par kg CO2 /MWh Intrinséque au marché fourniture
8 Performances énergétique thermique 10 *P . P ] Ag R / q 0
d'amélioration de chaleur
% point par kg CO2 /MWh excédant
9 Appel aux énergies renouvelables - rejet de CO2 20 P P g / , 0
les seuils et tolérances
Nb points total 200 4

Coeff. Bonus / Malus a appliquer a la redevance R2b pour

i % de pénalité: (196/200) =2% Soit une pénalité de (25 840 € HT x2%) = 517 €
I'exercice 2015

Cumul des points sur la durée du contrat de Janvier 2013 au 31 Décembre 2015| 6




Bilan annuel des indicateurs de performance
Suivi de la prestation de nettoyage

TABLEAU DE PENALISATION RELATIF A LA PRESTATION DE NETTOYAGE ET APPLICATION DU MALUS POUR L'EXERCICE 2015 - Piscine d'Arcachon
Nettoayge des plages et lignes d'eau
N° Engagements Performances Centres Aquatiques Point Point
gag auatia oInts Mode bonification Mode pénalisation oInts
de base retenus
Respect des prestations journaliéres selon le programme . Lo
10 L. 20 1 point par non réalisation 4
défini en annexe 6d
Respect des prestations hebdomadaires selon le . Lo
10a e . 20 1 point par non réalisation 0
programme défini en annexe 6d
Respect des perstations bi-annuelles selon le programme . Lo
10b e . 20 1 point par non réalisation 0
défini en annexe 6d
Controle hygiénique par laboratoire trimestriel le . Lo
10c . 20 1 point par non réalisation 0
programme défini en annexe 6d
Contréle hygiénique par la COBAS 1 point par constat de non-
10d 20 conformité du Titulaire a ses 0
engagements contractuels.
Nb points total 100 4
Ic.oeff' Fon:gllsmalus aappliqueralaredevance R2c pour % de pénalité: (96/100) =4% Soit une pénalité de (90 865€ HT x4%) = 3635 €
exercice

Cumul des points sur la durée du contrat de Janvier 2013 au 31 Décembre 2015 |

5
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Annexes

»FICHE DE CONTROLE SOUS-TRAITANTS
»>SUIVI DES CONTROLES REGLEMENTAIRE
»PLAN GER ANNEE 2016

»INDICATEURS DE PERFORMANCE



